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PRIMERO: DAR POR CONCLUIDA la Consulta Publica, mediante la cual se sometio a la ciudadania)
modificacién de la Metodologia Especifica para la aplicacion de los recargos y retribuciones por mcumph
niveles de tension, factores de potencia y curvas P/Q.

SEGUNDO: ORDENAR el archivo del expediente administrativo relativo a la Consulta Piblica, mediante la cual se
someti6 a la ciudadania la propuesta de modificacién de la Metodologia Especifica para la aplicacion de los recargos y
retribuciones por incumplimientos en los niveles de tension, factores de potencia y curvas P/Q.

TERCERO: ADVERTIR que la Resolucion JD-5851 de 16 de febrero de 2006, se mantiene en todas sus partes.

CUARTO: La presente resolucion rige a partir de su publicacion,

Fundamento de Derecho: Ley 26 de 29 de enero de 1996, modificada por el Decreto Ley N° 10 de 22 de febrero de
2006, Ley 6 de 3 de febrero de 1997; Ley N° 6 de 22 de enero de 2002.

PUBLIQUESE Y CUMPLASE,
VICTOR CARLOS URRUTIA G.

Administrador General

RESOLUCION 40,301-2008-1.D.
(De 4 de marzo de 2008)

LA JUNTA DIRECTIVA DE LA CAJA DE SEGURO SOCIAL, en uso de sus facultades legales,
CONSIDERANDO:

Que conforme al numeral 9 del articulo 108 de la Ley No. 51 de 27 de diciembre de 2005, la Caja de Seguro Social puede
colocar fondos directamente con el objeto de que los asegurados, pensionados y jubilados, adquieran préstamos con
garantia hipotecaria para la adquisicion y construccion de viviendas, manteniendo los criterios de colocacion de reservas
establecidos en el articulo 105 de esta misma excerta legal;

Que para cumplir los fines antes sefialados, la Junta Directiva de la Caja de Seguro Social debe aprobar los programas de
préstamos y los desembolsos correspondientes, segin el reglamento que para tales efectos se adopte;

Que en virtud de lo antes expresado, se hace necesario adoptar reglamentacién en la que se establezca la manera a través
del cual, el/los deudor(es) o codeudor(es), garanticen a la Caja de Seguro Social, la recuperacion del monto a ellos
prestado para la adquisicion o construccion de viviendas, en caso de fallecimiento o incendio de la vivienda;

Que en cumplimiento a lo dispuesto en el numeral 8 del articulo 41 de la Ley No.51 de 27 de diciembre de 2005, Organica
de la Caja de Seguro Social, el Director General ha sometido a la aprobacion de esta Junta Directiva el ‘chlag;cg&w
convenio de cancelacion de préstamos hipotecarios, por fallecimiento del deudor o codeudor hipotecario o pci’r \Mj:mitQan"
la vivienda hipotecada”: g '5 X
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Que en mérito de lo anterior;

RESUELVE:

APROBAR el "Reglamento para convenio de cancelacion de préstamo hipotecario, por fallecimiento del g
codeudor hipotecario o por incendio en la vivienda hipotecada”, el cual consta en documento asi denominado, presentado
a esta Junta Directiva por el Director General de la Caja de Seguro Social, que se anexa y forma parte integral de esta
Resolucion.

Este Reglamento deroga en todas sus partes el Reglamento de Seguro Colectivo de la Caja de Seguro Social.
Aprobado en primer debate el 19 de febrero y en segundo debate el 4 de marzo de 2008.

FUNDAMENTO DE DERECHO: Articulos 28 numerales 1 y 2; 41 numeral 8 y 108 numeral 9 de la Ley No. 51 de 27 de
diciembre de 2005, Organica de la Caja de Seguro Social; 44 de la Resolucién No.39,977-A-2007-1.D. que aprobé el
Reglamento Interno de la Junta Directiva de la Caja de Seguro Social.

PUBLIQUESE Y CUMPLASE,
Ing. HECTOR I. ORTEGA G.
Presidente de la Junta Directiva
Dr. PABLO VIVAR GAITAN

Secretario de la Junta Directiva.

CAJA DE SEGURO SOCIAL
REGLAMENTO PARA CONVENIO DE CANCELACION DE PRESTAMOS HIPOTECARIOS,
POR FALLECIMIENTO DEL DEUDOR O
CODEUDOR HIPOTECARIO
O POR INCENDIO EN LA VIVIENDA HIPOTECADA
DICIEMBRE 2007
CAJA DE SEGURO SOCIAL

REGLAMENTO PARA CONVENIO DE CANCELACION DE PRESTAMOS HIPOTECARIOS, POR
FALLECIMIENTO DEL DEUDOR O CODEUDOR HIPOTECARIO O POR INCENDIO EN LA VIVIENDA
HIPOTECADA

Titulo I Convenio de Cancelacion de préstamos hipotecarios por fallecimiento del deudor o codeudor hipotecario.
Capitulo | De la Inclusién y la cuota mensual.

Capitulo Il De la Cancelacién del saldo del préstamo hipotecario.

Capitulo 11 De las pdlizas de vida como garantia del préstamo hipotecario.

Titulo II Convenio de Cancelacion por Incendio en la vivienda hipotecada.

Capitulo IV De la Inclusion y la cuota mensual.

Capitulo V De la Cancelacion de los dafios por incendio.
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Capitulo VI De las pdlizas de incendio como garantia del préstamo hipotecario.
Titulo 111 Disposiciones Generales
Titulo 1V Disposiciones Finales

CAJA DE SEGURO SOCIAL

REGLAMENTO PARA CONVENIO DE CANCELACION DE PRESTAMOS HIPOTECARIOS, POR
FALLECIMIENTO DEL DEUDOR O CODEUDOR HIPOTECARIO O POR INCENDIO EN LA VIVIENDA
HIPOTECADA

TITULO 1
CONVENIO DE CANCELACION DE PRESTAMOS HIPOTECARIOS POR FALLECIMIENTO
CAPITULO |
DE LA INCLUSION Y LA CUOTA MENSUAL

Articulo 1: Todo asegurado que obtuviese de la Caja de Seguro Social un préstamo hipotecario estard obligado al mismo
tiempo, a celebrar con la Caja de Seguro Social un convenio de cancelacion por fallecimiento, en el que la Institucién se
compromete a cancelar el cien por ciento (100%) del saldo del préstamo hipotecario.

El plazo méximo del Convenio de cancelacion sera de 30 afios.

Paragrafo: Podran estar incluidos en el convenio de cancelacion por fallecimiento, aquellas personas que figuran como
codeudores solidarios comprometidos mediante préstamo hipotecario concedido por la Caja de Seguro Social y que dentro
de los calculos matematicos, hayan sido incluidos como parte del ingreso familiar.

Articulo 2: Todo deudor y codeudor solidario que sea incluido en el Convenio de Cancelacion por Fallecimiento, esta
obligado a llenar la Prueba de Salud, lo cual servird de referencia médica y constituird una declaracién jurada sobre su
condicion de salud.

La Caja de Seguro Social se reserva el derecho de rechazar la solicitud de préstamo hipotecario garantizado por este
convenio, de considerarse que la condicion médica, es riesgosa para la Institucion.

Articule 3: La edad méxima para el ingreso de los deudores y codeudores en el convenio de cancelacion de préstamo
hipotecario por fallecimiento serd de Sesenta y Dos (62) afios.

Paragrafo: El deudor y codeudor que supere la edad a que se refiere este articulo podra incluirse en el Convenio de
cancelacién de préstamo hipotecario por fallecimiento, si asumiere el recargo equivalente a la cuota por segunda vida;
segin lo dispuesto en el articulo 5 de este convenio.

Articulo 4: La cuota a pagar mensualmente por el convenio de cancelacion de préstamo hipotecario por fallecimiento, se
pagaré conjuntamente con los intereses y la amortizacion del préstamo hipotecario, por mensualidades vencidas.

Articulo 5: La cuota a pagar mensualmente por el convenio de cancelacion de préstamo hipotecario por fallecimiento se
fijara de acuerdo a los porcentajes inicos siguientes; de acuerdo al monto original del préstamo otorgado:

Una Vida 0.30, por cada mil balboas
Dos Vidas 0.50, por cada mil balboas
Tres Vidas 0.76, por cada mil balboas

Articulo 6: La cuota mensual bajo el concepto del Convenio de Cancelacion del préstamo hipotecario por fallecimiento,
establecida al momento de otorgar el préstamo hipotecario, se mantendra vigente por toda la vida del préstamo,
independientemente de que el prestatario hubiere realizado abonos extraordinarios a su deuda.

Articulo 7: El Convenio de Cancelacion de préstamo hipotecario por Fallecimiento entrara en vigencia a partir del pago de
la primera cuota del convenio.

CAPITULO 11

DE LA CANCELACION DEL SALDO DEL PRESTAMO HIPOTECARIO
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Articulo 8: La Caja de Seguro Social cancelara el saldo del préstamo hipotecario, correspondiente al mes ;
del deudor o codeudor incluido en este convenio, siempre que las pruebas del fallecimiento se presenten d
afio maximo, después de la fecha de ocurrido el deceso.

En este caso la Caja de Seguro Social devolverd las cuotas cobradas por este convenio al deudor o codeudor no fallecido;
siempre y cuando se cumpla con lo dispuesto en este articulo.

Si la solicitud de cancelacion fuere recibida después de un (1) afio de la defuncidn del deudor o codeudor hipotecario, la
Caja de Seguro Social cancelara el saldo del préstamo hipotecario a la fecha de presentacion de la solicitud de cancelacion
del préstamo.

Paragrafo 1: El plazo maximo para la presentacion de solicitudes de cancelacion por fallecimiento, no podra exceder de
dos (2) afios después de la fecha de defuncion del deudor o codeudor hipotecario.

Paragrafo 2: La Caja de Seguro Social, declarard por terminado el Convenio de Cancelacién de préstamo hipotecario por
fallecimiento, automdticamente al cumplir la edad maxima de setenta y cuatro (74) afios, establecida por el Articulo No.19
del Reglamento de Préstamos Hipotecarios; correspondiente al limite méaximo establecido entre la edad y el plazo de la
deuda con la Institucidn.

Articulo 9: Si el deudor o codeudor incluido en este convenio, falleciere estando en mora en el pago de mas de seis (6)
meses en el periodo de un afio, la Caja de Seguro Social, cancelara el préstamo, previo pago por los herederos de las
sumas adeudadas, mas los intereses sobre las cuotas en mora calculadas al 5% anual.

Paragrafo: La falta de pago en los términos establecidos por la Caja de Seguro Social, dara por vencido el Convenio de
Cancelacion de préstamos hipotecarios por fallecimiento.

Articulo 10: Si el Juzgado Ejecutor aceptare que el prestatario, cuyo Convenio de Cancelacién por Fallecimiento hubiese
sido declarado vencido, ponga al dia su deuda; éste quedara automaticamente restablecido y continuara rigiendo en las
mismas condiciones originales; siempre que se paguen las cuotas vencidas, mds un recargo de 5% anual sobre las cuotas
en mora.

Articulo 11: Si el prestatario cuyo convenio de cancelacion por fallecimiento fue declarado vencido, optare por acogerse
al articulo N°18 del Reglamento de Préstamos Hipotecarios, este se reiniciara segin lo indicado en el articulo N°1 de este
reglamento.

Articulo 12: La cancelacion del saldo del préstamo hipotecario por fallecimiento del deudor o codeudor hipotecario
incluido en el convenio, serd disputable por omision, declaracion falsa o engafiosa y ocultacion de informacion relevante
para los siguientes casos:

a) El Sindrome de Inmunodeficiencia Adquirida (SIDA), y sus consecuencias seran disputables, por las mismas causas
sefialadas anteriormente, durante los primeros cinco (5) afios.
b) El cancer de cualquier tipo y sus consecuencias, serdn disputables durante el primer (1) afio.

Paragrafo: Al mismo tiempo la Caja de Seguro Social se reserva el derecho de rechazar un reclamo de comprobarse que la
informacion suministrada por el asegurado en la Prueba de Salud es falsa o engafiosa.

CAPITULO III
DE LAS POLIZAS DE VIDA COMO GARANTIA DEL PRESTAMO HIPOTECARIO

Articulo 13: El deudor o codeudor hipotecario podra presentar polizas de seguro de vida contratadas individualmente con
empresas aseguradoras de solvencia economica y financiera, siempre que éstas cubran el cien por ciento (100%) del saldo
del préstamo hipotecario concedido por la Institucidn.

En estos casos, el deudor y/o codeudor debera nombrar como primer beneficiario a la Caja de Seguro Social (Acreedor
Hipotecario).

Articulo 14: Todo deudor hipotecario que hubiere presentado poliza de vida individual y fuere declarada cancelada por la
empresa aseguradora por falta de pago, sera reincorporado al convenio de cancelacion por fallecimiento facturado por la
Caja de Seguro Social, para lo cual debe llenar la Prueba de Salud, segiin lo indicado en este Reglamento.

En este caso el convenio de cancelacion por fallecimiento sera facturado de acuerdo a la cuota calculada al inicio del
préstamo. B
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TITULO II Y
CONVENIO DE CANCELACION POR INCENDIO EN LA VIVIENDA HIPOTECADA
CAPITULO IV
DE LA INCLUSION Y LA CUOTA MENSUAL

Articulo 15: El asegurado que obtuviese de la Caja de Seguro Social, un préstamo hipotecario estara obligado al mismo
tiempo, a celebrar con la Caja un Convenio de Cancelacién de préstamos hipotecarios por incendio en la vivienda
hipotecada.

Articulo 16: La cuota mensual a pagar por el convenio de cancelacién por incendio, serd calculada de acuerdo al factor de
calculo mensual de B/. 0.25 por millar o sea 0.30% anual del monto garantizado en el convenio. No obstante, este factor
puede variar previa aprobacion de la Junta Directiva.

Paragrafo: El factor de calculo mensual indicado en este articulo, se aplicara a todos los préstamos vigentes a la fecha de
aprobacion de este reglamento.

Articulo 17: La cuota del convenio de cancelacion por incendio se pagard conjuntamente con la cuota del convenio de
cancelacion por fallecimiento, los intereses y la amortizacion del préstamo hipotecario por mensualidades vencidas.

Los pagos se aplicaran en estricto orden a intereses, convenio de cancelacién por fallecimiento, convenio de cancelacion
por incendio y amortizacion a capital del préstamo otorgado.

Articulo 18: El Convenio de Cancelacion por Incendio, entrara en vigencia a partir del pago de la primera cuota del
convenio.

Paragrafo: Tratdndose de deudores que hayan obtenido de la Caja de Seguro Social préstamo para la construccion de
vivienda; quedarin obligados una vez finalizada la obra en construccion, a suscribir el convenio de cancelacion por
incendio, lo cual serd requisito necesario para que la Caja de Seguro Social confeccione la escritura del préstamo
hipotecario, para su inscripcion en el Registro Publico.

CAPITULO V
DE LA CANCELACION DE LOS DANOS POR INCENDIO

Articulo 19: La Caja de Seguro Social se compromete a garantizar la cancelacion de las sumas otorgadas en concepto de
préstamos hipotecarios en las siguientes proporciones en concordancia con lo dispuesto en el articulo 34 del Reglamento
de Préstamos Hipotecarios:

Para viviendas de tipo unifamiliar el convenio de cancelacidn de préstamos hipotecarios por incendio en la vivienda
hipotecada, garantizara ¢l pago de hasta el 80% de la suma otorgada en préstamo hipotecario.

Para viviendas de tipo horizontal el convenio de cancelacion por incendio, garantizara el pago de hasta el 100% de la
suma otorgada en préstamo hipotecario.

En préstamos hipotecarios otorgados para la construccion de viviendas en terreno libre de gravimenes, o para mejoras en
la vivienda, la Caja de Seguro Social reconocerd los dafios a la vivienda hipotecada hasta el cien por ciento (100%) del
monto otorgado en concepto del préstamo hipotecario.

Articulo 20: La Caja de Seguro Social garantizara el pago de las pérdidas o dafios materiales a consecuencia directa de:

a) Incendio

b) Impacto de Rayo.

c¢) Explosion

d) Remocion de Escombros por pérdida o dafios en la vivienda objeto del préstamo hipotecario por alguno de los
riesgos cubiertos mediante este convenio.

En este riesgo la responsabilidad maxima por los dafios en la vivienda, como por la remocién de sus escombros, no
excedera la suma fijada en el convenio.

e) Terremoto o Temblor: Se indemnizaran los dafios ocasionados por los incendios producidos por terremoto o temblor,
y demads dafios a la estructura, producto de terremoto o temblor o
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En este caso se deducira la suma equivalente al uno por ciento (1%) del monto garantizado por el Convenio 3&"
Cancelacion por Incendio; con un minimo de B/. 250.00 y un méximo de B/.1,000.00.

f) Vendavales, Vientos huracanados, Tornados, Ciclones; Mediante este convenio la Caja de Seguro Social asumira los
dafios producidos por el viento, o por objetos llevados por el viento, que entren al edificio por puertas, ventanas
paredes o techos que hayan sido rotos por los fendmenos atmosféricos amparados por este convenio.

En este caso se deducird la suma equivalente al uno por ciento (1%) del monto garantizado mediante el Convenio de
Cancelacion de préstamos hipotecarios por incendio en la vivienda hipotecada, con un minimo de B/. 250.00 y un maximo
de B/.1,000.00.

g) Inundacion, Dafios por Agua y Desbordamiento del Mar:

Inundacion: Se refiere unicamente a desbordamiento de mares, rios, lagos, acueductos y alcantarillados, asi como rotura
de diques o represas.

Darios por Agua: Se refiere a dafios producidos por agua a consecuencia de roturas o desperfectos subitos ¢ imprevistos en
tuberias o tanques. Se excluyen los dafios producidos por accidentes comunes que sean ocasionados por personas.

Desbordamiento del mar: Se refiere a levantamiento impetuoso del mar y acciones concurrentes de oleajes directamente
atribuibles a disturbios atmosféricos o sismicos.

En este caso se deducira la suma equivalente a cero punto cinco por ciento (0.5%) del monto garantizado mediante el
Convenio de Cancelacién de préstamos hipotecarios por incendio en la vivienda hipotecada, con un minimo de B/. 250.00
y un maximo de B/.1,000.00.

Articulo 21: La Caja de Seguro Social asumira los dafios ocasionados a la vivienda producto del siniestro, sin exceder:

a) El monto de la pérdida sufrida.
b) La suma maxima establecida como limite en el convenio de cancelacion por incendio.

Cuando el prestatario asegure su vivienda con empresa aseguradora particular y mantiene el convenio de cancelacion de
préstamos hipotecarios por incendio en la vivienda hipotecada, el pago de las pérdidas se realizara segin las siguientes
proporciones:

En el caso de pérdida total: La Caja de Seguro Social, sera responsable Gnicamente por la proporcién correspondiente a
las sumas garantizadas segiin lo establecido en este convenio.

En caso de pérdidas parciales; El pago de los dafios sera dividido entre la Caja de Seguro Social y la empresa aseguradora
particular, sin que en ningiin caso la indemnizacion total por ambas partes, sobrepase el monto de los dafios producidos a
la vivienda.

En este caso la Caja de Seguro Social, se reserva el derecho de que la inspeccion y avalio de los dafios sufridos, sea
realizado por la Direccion Nacional de Infraestructura y Servicios de Apoyo de esta Institucion.

Articulo 22: La Caja de Seguro Social, declarara cancelada la deuda e indemnizard la pérdida que sufta la vivienda
hipotecada a la Institucion sin considerar el contenido de los bienes muebles, propiedad del deudor asegurado.

Paragrafo: El deudor hipotecario al tener conocimiento de algin dafio ocurrido a la vivienda objeto de este convenio,
tendra la obligacién de notificarlo inmediatamente al Departamento de Administracion de Seguros de la Caja de Seguro
Social; y dentro de los treinta (30) dias calendario subsiguientes, debera presentar los documentos sustentadores del caso.

Articulo 23: La indemnizacién por pérdida total de la vivienda objeto del préstamo, se realizara deduciendo ¢l saldo de la
deuda hipotecaria y la diferencia se desembolsara a favor del deudor, quedando de,esta forma la deuda cancelada en su
totalidad y se iniciara el proceso de elaboracion y entrega de la escritura.

Articulo 24: La indemnizacién por pérdida parcial se hara en uno (1) o varios pagos, de acuerdo con el monto total de los
dafios ocasionados a la vivienda.

Articulo 25: Si el deudor hipotecario estuviese moroso en el pago de la cuota del convenio de cancelacion por incendio al
momento de ocurrir un siniestro a la vivienda hipotecada, la Caja de Seguro Social cancelara los dafios producto del
siniestro, deduciendo la morosidad existente en la cuota del convenio de cancelacion por incendio. 3 :
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Articulo 26: La Caja de Seguro Social dar por terminado el Convenio de Cancelacion por Incendio, al v \q\gg% ‘
plazo establecido en el Contrato de Préstamo Hipotecario, a la cancelacion del préstamo o a la muerte fi1es OVES
codeudor hipotecario. )
Articulo 27: La Caja de Seguro Social, no sera responsable por pérdidas que sean a consecuencia directa de:

a) Guerra internacional declarada o no, acto de enemigo extranjero, guerra civil, revolucion, insurreccion, rebelion,
manifestaciones y actividades politicas, actos destinados a influir mediante el terrorismo o la violencia, desordenes
obrero-patronales, alborotos populares, alteraciones del orden publico, y todas las otras situaciones semejantes a las
anteriormente descritas y las acciones dirigidas a evitarlas o contenerlas,

Entendiéndose por alborotos populares aquellos ocasionados por muchedumbre ya sean a la salida o entrada a un evento
deportivo o fiestas.

b) Acciones fraudulentas o criminales del deudor asegurado o de cualquiera que actie por cuenta del deudor asegurado
o dependa de é€l.

CAPITULO VI
DE LAS POLIZAS DE INCENIDO COMO
GARANTIA DEL PRESTAMO HIPOTECARIO

Articulo 28: El deudor hipotecario podré presentar a la Caja de Seguro Social, pélizas de incendio contratadas con
empresas aseguradoras de solvencia econdmica y financiera siempre que cubran los eventos y porcentajes a que se
refieren en este Reglamento.

En estos casos, el deudor hipotecario deberd nombrar como primer beneficiario a la Caja de Seguro Social (Acreedor
Hipotecario).

TITULO 111
DISPOSICIONES GENERALES

Articulo 29: En caso de que el deudor o codeudor hipotecario hayan optado por asegurar los riesgos de vida ¢ incendio a
través de una compafiia aseguradora, y esta comunicare a la Caja de Seguro Social el incumplimiento del pago de las
primas correspondientes, la Caja de Seguro Social incluird al deudor o codeudor hipotecario en el convenio de
cancelacion por fallecimiento y en el convenio de cancelacion por Incendio, que factura la Institucién, y ¢l deudor o
codeudor hipotecario quedaran obligados a llenar la prueba de salud y a pagar a la Caja de Seguro Social las cuotas
correspondientes a estos conceptos en los términos y condiciones establecidos en este Reglamento.

TITULO VI
DISPOSICIONES FINALES

Articulo 30; Las disposiciones consignadas en este Reglamento derogan todas aquellas disposiciones reglamentarias
dictadas anteriormente con relacion a esta materia y cualquier otra que le sean contrarias.

Articulo 31: Este Reglamento entrara en vigencia a partir de su aprobacion por la Junta Directiva de la Caja de Seguro
Social en dos (2) debates.

*Aprobado en Primer Debate en la sesion del 19 de febrero de 2008.

*Aprobado en Segundo Debate en la sesion del 04 de marzo de 2008.

RESOLUCION NUMERO: 40,308-2008-J.D.
(De 3 de abril de 2008)
LA JUNTA DIRECTIVA DE LA CAJA DE SEGURO SOCIAL, en uso de sus facultades legales, y;

CONSIDERANDO:

Que la Caja de Seguro Social como entidad de seguridad social tiene dentro de sus prioridades inmediatas, entre otras, la
satisfaccién de las necesidades de sus asegurados, especialmente las derivadas de la prestacion de servicios de salud que
brmda para el logro de los Ob_]CthOS de la Instxtucnén por lo que debe elegir adecuadamente la forma dg.,_mntr.&tar la




