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OBSERVACIONES IMPORTANTES

La distribucidn de los cheques en los Centros de Pago ubicados en el drea metropolitang
y en el inferior de la repUblica, se efectuard en dos dias de pago.

El horario de entrega de cheques es de 7:00 a.m. - 1:00 p.m.

Es indispensable que al momento de refirar su cheque presente su cédula de identidad
personal (vigente).

El pensionado o jubilado podrd refirar su cheque en cualquiera de los dias de pago.

Para quienes residen en el exterior, confamos con el servicio de transferencia internacional,
que le permite recibir sus pagos directamente en su cuenta bancaria en el pais donde reside.

Si el pensionado o ubilado no puede refirar sus cheques hasta por el periodo de fres (3) meses,
se procederd a reinfegrar sus pagos, hasta que se presente al Departamento de Pago de Pensiones
Jubilaciones y Otros Derechos o a la Agencia Administrativa del interior de la repablica, para realizar
el trdmife de reposicion de cheque.

Ofrecemos el servicio de Acreditamiento Bancario (ACH), que consiste en depositar directamente su
cheque 0 una cuenta de ahorro o cuenta corrients, a fitulo personal, en cualquiera de los 30 bancos
y cooperativas que se encuentran afiliados a este sistema de pago.

Si el pensionado o jubilado se encuentra imposibilitado para refirar y hacer efectivos sus cheques,

los familiares deben dirigirse a la oficina de Trabajo Social de la policlinica mds cercana a su residencia
y realizar los frdmifes correspondientes.

WWW. CSS. QOb- pa Qoe @csspanama




