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SALUD OCUPACIONALEN
LA CSS

* Direccion Ejecutiva Nacional de los
Servicios y Prestaciones en Salud.

* Direccion Nacional de Salud Ocupacional.




ANTECEDENTES
HISTORICOS
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DIALOGO NACIONAL POR LA CSS

Inicios de la Republica hasta 1970

Por lo que el Estado panamefio

ha operado principalmente Evolucion legal:
en el ambito de:

 Las prestaciones relativas a e Ley N'6 de 1914,
la reparacion del dafio y e Ley N°17 de 1916 hasta el
* La compensacidn econdomica Cdédigo de Trabajo de 1947

e Codigo del Trabajo de 1972

e Decreto de Gabinete No 68
del 31 de Marzo de 1970.
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DIALOGO NACIONAL POR LA CSS

La Caja de Seguro Social a través del Decreto
de Gabinete N° 68 de 1970 “Por el cual se
centraliza en la CSS la cobertura obligatoria
de los Riesgos Profesionales para todos los
trabajadores del Estado y de las Empresas
Particulares que operan en la Republica”.




1970 a 1977 | Departamento de Salud
Ocupacional.

Este departamento, denominado
posteriormente Seguridad Ocupacional,
dentro de la Direccion Ejecutiva de Riesgos
Profesionales.
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DIALOGO NACIONAL POR LA CSS

1977 | Programa de Salud Ocupacional

Se crea el Programa de Salud Ocupacional como
estructura normativa de la Direccion Nacional de
los Servicios y Prestaciones Médicas.



1979-1984 | Operacionalizacién del
Programa de Salud Ocupacional.

DIALOGO NACIONAL POR LA CSS

L)

DNC

Puntos importantes a destacar:

® |nsercion de los equipos basicos de Salud
Ocupacional.

e Comisiones Médicas

® Servicios de Atencion

Tabla de Enfermedades Profesionales.




DIALOGO NACIONAL POR LA CSS

Década de los 90°s

Mejora en la estructura de la Salud Ocupacional
dentro de la institucion:

® Sub-direccion Nacional de Salud Ocupacional
® Direccion Nacional de Salud y Seguridad
Ocupacional.
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D N C Alcance de la Salud

DIALOGO NACIONAL POR LA CSS

Ocupacional de la CSS

* Todos los trabajadores al servicio del Estado.

* Todos los trabajadores y empleadores de las
empresas particulares cotizantes a la seguridad
social.




DESEMPENO




La Direccion Nacional de salud ocupacional se enfoca en
cuatro componentes, que se encuentran en un proceso de
mejora continua, a saber:

o Readaptacion,
reinserciony
reeducacion
laboral .

e Promociony
prevencion.

.

Planear

e Prestaciones e Atencion.
Econdmicas.
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DIALOGO NACIONAL POR LA CSS

Diagnéstico
oportuno

Intervencién Areas

oportuna de seguras de
los procesos trabajo

PROMOCION
Y
PREVENCION

Personal A los
operativo trabajadores
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DIALOGO NACIONAL POR LA CSS

Asesorias a los Comités de Salud y
Seguridad

Evaluacion de Puesto de Trabajo
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DIALOGO NACIONAL POR LA CSS

Expedita

ATENCION:

Eficiente Oportuna
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DIALOGO NACIONAL POR LA CSS

CONSULTAS DE SALUD OCUPACIONAL

60000
50000
DIRECCION NACIONAL DE SALUD Y SEGURIDAD
OCUPACIONAL #0000
CONSULTAS DE SALUD 30000
OCUPACIONAL

20000

50,365
10000

47,296

ANO 2019 2020

Fuente: Informacion obtenida de los Expedientes Electrénicos (x-His




: MDNNPOQ Medicina del Trabajo / Salud
| Ocupacional

e C(Calificacion de enfermedad y del accidente de
trabajo.

e Control de incapacidad prolongada por riesgos
profesionales.

® Valoracion de la discapacidad.

e Vigilancia del estado de salud de los

trabajadores.
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DIALOGO NACIONAL POR LA CSS Terapia OcupaCionaI

(1 Valoracién de la Discapacidad y Rehabilitacion
para el trabajo.

J Readaptacién Laboral.

(J Reinsercion Laboral y Reeducacién




DIALOGO NACIONAL POR LA CSS

Modificacion de reglamentos, acuerdos leyes
y estructura de la Direccion Nacional de salud
y seguridad ocupacional

centros especializados de Atencion
medicina de trabajo a equitativa en calificacion real,

todos los niveles de la valorizacién efectiva y objetiva

atencion. ~ Baremologia
del dano ( gia)

Actualizando la tabla de
enfermedades profesionales




El Plan Estratégico de la Caja de Seguro
Social (CSS) 2019-2024 “Un modelo de
gestion renovado con objetivos de alto

Impacto para mejorar la confianza de los
asegurados
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DIALOGO NACIONAL POR LA CSS

Modelo de atencion del trabajador vy
su familia

Medicina preventiva

APS y atencion Modulos moviles
Trazabilidad sectorizada de atencidn en
comunitaria empresas

0060



“Tareas Principales y Acciones Prioritarias
para la Transformacion de Panama 2019-
2024”7, pilar N° 4. “Combate a la Pobreza
y a la Desigualdad”.

En este sentido, la CSS para lograr parte
de sus objetivos estratégicos requiere de la
Implementacion de proyectos esenciales,
tales como, las Clinicas Moviles de
Atencion Primaria y Salud Ocupacional.




Disminuir los costos en
subsidios por los riesgos
profesionales
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DIALOGO NACIONAL POR LA CSS

Clinicas Moviles de Atencion
Primaria y Salud Ocupacional

Disminuir los casos de
los padecimientos
relacionados con el

trabajo

Llevar los servicios de
salud al lugar trabajan
los asegurados
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Mejorar la calidad de
vida de la poblacién
asegurada activa.
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DIALOGO NACIONAL POR LA CSS

Prestaciones

Atencion Incapacidad .
economicas

Estamos realizando las adecuaciones para una mejor atencion







Nudos Criticos




D N C Nudos Criticos

DIALOGO NACIONAL POR LA CSS

1. Normativa legal de riesgos profesionales desactualizada vy
obsolescente.

2. Conflictos en las prestaciones médicas entre riesgo profesional y
enfermedad comun.

3. Compensacion de costos en las prestaciones médicas entre los
programas de riesgo profesional y maternidad.

 —— -
¥

) {‘ 4. Herramientas tecnoldgicas incipientes y no aplicadas a Ia
iln. . geografia nacional.

*3! s 5. Ausencia de laboratorios especializados en salud ocupacional.
ii!'T" ' 6. Ausencia de centros especializados de diagndsticos en medicina
-!!!'!‘ Wi, del Trabajo.

i“l’ it 7 Modulos de reinsercion y readaptacion desactualizados y de baja
FW Mt cobertura.

. Medicina curativa sobre las actividades preventivas integrales.




Resultados




ESTADISTICAS EN
¥ RIESGOS
PROFESIONALES
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DIALOGO NACIONAL POR LA CSS

Pagos de Riesgos Profesionales del Subsidio de Incapacidad Temporal

2010-2020 (P) en balboas

2010

2011

2012

2013

2014

2015

2016

2017

2018

2019

2020 (P)

8,382,918

9,770,635

10,312,909

9,620,504

10,740,685

9,913,868

9,624,809

9,787,216

10,500,816

10,439,456

9,019,695

Rango: 8 a 10 millones por aifo




DIALOGO NACIONAL POR LA CSS

Lugar donde ocurri6 el accidente de trabajo

2,599
516

246

En la emoresa Intramuros En la empresa Trayecto domicilio a la Trayecto emprtesa a
Extramuros empresa domicilio

m 2,599 900 516 246

Fuente: Informacion obtenida de los Expedientes Electronicos (x-His)
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DIALOGO NACIONAL POR LA CSS

Z ACTIVIDAD ECONOMICA
ACTIVIDAD ECONOMICA 2020

ELECTRICIDAD, GAS Y SERVICIO SANITARIO 438

AGRICULTURA,CAZA,SILVICULTURA,GANADERIA,PES

282

CA
CONSTRUCCION 252
INDUSTRIA MANUFACTURERA 239

TRANSPORTE, ALMACENAMIENTO Y COMUNICACION 208

MINAS Y CANTERAS 7

Fuente: Informacién obtenida de los Expedientes Electronicos (x-His)




TOP 15 INCAPACIDADES

(2015 — 2019)

NUMERO DE CASOS DE INCAPACIDAD INICIAL

600 10.00
9.00
500
8.00
7.00
8 400
N 1.70 6.00
<
O 300 5.00
(N1
(o) 4.00
o
200
Z 3.00
<
S 2.00
100 X,
[T
. 1.00
0 E 1 E 2 E 1 E 2 E 3 E 1 E 2 0.00
i Coamay Empresal- | Empresal | ETPESRS EPESS? | mpresa1 Empresaz Empresad | empresal | ETPESRS Empresal. Empresaz | Empresad IO EMESl.
tal tal Agricultura  Agroindustria menor menor Comercio | Agroindustria | Agroindustria  Construccion menor Transporte | Construccion | Agroindustria as as
2015 390 322 292 115 159 128 123 141 86 166 88 85 199 60 183 82
2016 482 337 252 114 183 145 135 137 104 100 108 95 114 68 103 94
2017 411 357 288 152 128 131 115 102 142 101 120 100 80 96 37 74
e 2018 425 393 273 160 140 120 106 85 120 112 97 88 12 91 43 74
2019 419 375 288 153 71 128 112 96 94 64 113 97 6 81 21 56
---@-- Prima 1.11 2.10 2.10 1.19 1.19 1.19 1.40 3.64 1.47 5.67 1.19 2.10 5.67 3.64 3.22 1.70

Fuente: Direcciéon Nacional de Informatica (Suministrada por la Direcciéon Nacional de Planificacion)



CLASIFICACION DE RIESGOS PROFESIONALES
2016- 2020

Accidentes
de

trayecto;

19.6%
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&
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De los accidentes que se presentaron en el periodo 2016 al 2020, el 79% corresponden a accidentes de trabajo.

Se presentaron un total de 43,235 accidentes de trabajo en este periodo.

CLASIFICACION DE RIESGOS PROFESIONALES SEGUN ACTIVIDAD ECONOMICA

(ACCIDENTES DE TRABAJO, ACCIDENTE DE TRAYECTO, ENFERMEDAD PROFESIONAL)

Al evaluar esta cantidad de Accidentes de trabajo por Actividad Econémica, resulta que el 22.6% se dieron en el sector “Comercio”

El 43% de los accidentes de trabajo que se presentaron en este periodo estuvieron en los sectores de Comercio y Servicios

Accidentes
de trabajo; Total de A.T.
0,
79.0% 2016 -2020

A 4

L0

™

Nn

o™

q—
Accidentes de trabajo 43,235
Accidentes de trayecto 10,728
Enfermedad Profesional 262 N®Acc. Trab.

N° de accidentes de trabajo

mm— N° Acc. Trab.
===0--- % Acumulado

(2016 - 2020)

Accidente de Trabajo x Actividad Econdmica (2016 - 2020)

12,000
10,000 43.2% 63.0% 78.9% 225%
—"‘O ——————

8,000 .

6,000

4,000

2,000

5,880

Agricultura, .
Comercio Servicios silvicultura, caza Construccion Industrias
! Manufactureras
y pesca

5,880
92.5%

8,522
63.0%

6,880
78.9%

8,923
43.2%

9,774
22.6%

2,610

Transporte,
almacena-
miento y
comunicaciones
2,610

98.5%

99.7%
ane -

495
[

Electricidad,

gas, aguay
servicios
sanitarios

495
99.7%

100.0%
------ O

151

Explotacion de
minas y canteras

151
100.0%

120.0%

100.0%

80.0%

60.0%

40.0%

20.0%

0.0%

Fuente: Direccion Nacional de Informéatica (Suministrada por la Direccion Nacional de Planificacion)




CLASIFICACION DE RIESGOS PROFESIONALES SEGUN ACTIVIDAD ECONOMICA

(ACCIDENTES DE TRABAJO, ACCIDENTE DE TRAYECTO, ENFERMEDAD PROFESIONAL)

CLASIFICACION DE INCIDENTES 2016- 2020

Accidentes Enfermedad (2) De los accidentes que se presentaron en el periodo 2016 al 2020, el 19.6 % corresponden a Accidentes en Trayecto
de trayecto; ; .
19.6% \ Profesional; Se presentaron un total de 10,728 Accidentes de Trayecto en este periodo.
' 1.4%

Al evaluar ésta cantidad de Accidentes en Trayecto por Actividad Econémica, resulta que el 40.1% se dieron en el sector “Servicio”

() E166.1% de los Accidentes en Trayecto que se presentaron en este periodo estuvieron en los sectores de Servicios y Comercio.

Accidentes
de trabajo;
79.0%
Total de Acc. Accidentes en Trayecto x Actividad Econdmica (2016 - 2020)
Tray. - - - - - -
2016 -2020 5,000 - - 120.0%
4,500
S 4000 B Oreerreernnnnnnnnns [0 TITITTTITTIT e 0 100.0%
8 4000 o o
S Sean . B e o
= 3,500 B et
; = g 80.0%
T A 3,000
2 &
€ gé 2,500 60.0%
» 8 —
- ‘S 8 2,000
&> 1500 40.0%
S
° 1,000
pd 20.0%
500
e 692 E 645 66 11
) Transporte, Electricidad 0.0%
i i Agricultura, Industri I - ' | Explotacién d
ACCIdenteS de trabajo 431235 Servicios Comercio sigll\:ilgﬂltﬂlt:, Marrlulflasctrﬁséra Construccion amrT:rft%n)? g:;vaigiuoasy Xprr?i:g?; ¢
A d t d t t 10 728 cazay pesca s comunicacione sanitarios canteras
cciaentes de trayecto , S
y N° A T t mmm—— N° Acc. Trayecto 4,305 2,782 1,561 692 666 645 66 11
Enfermedad Profesional 262 ce.frayecto ©++++ 9% Acumulado 40.1% 66.1% 80.6% 87.1% 93.3% 99.3% 99.9% 100.0%

Fuente: Direccion Nacional de Informatica (Suministrada por la Direccion Nacional de Planificacién)



CLASIFICACION DE RIESGOS PROFESIONALES SEGUN ACTIVIDAD ECONOMICA

(ACCIDENTES DE TRABAJO, ACCIDENTE DE TRAYECTO, ENFERMEDAD PROFESIONAL)

CLASIFICACION BEZI(;\ICIDENTES 2016- @ De los accidentes que se presentaron en el periodo 2016 al 2020, el 1.4% corresponden a Enfermedad
_ Ocupacional.
Accidentes ~
de trayecto; (+) se presentaron un total de 262 Enfermedades ocupacionales en este periodo.

19.6%
(¢) Al evaluar esta cantidad de Enfermedades ocupacionales por Actividad Econdmica, resulta que el 40.1% se

dieron en el sector “Servicios”

Accidente p
s de (£)El 66.1 % de los accidentes de trabajo que se presentaron en este periodo estuvieron en los sectores de
trabajo; . .
79 oﬁ% Servicios y Comercio
\ . :
Enfermedad Enfermedad Profesional (2016 - 2020)
Profesional (2016 -
2020) 100 40.1% 66.1% 80.6% 120.0%
. 87.1% I o= o/, [ 99.3% [ 09.9% I 100.0%
o e S TTIIITIII @eeeereenennaeans ) 100.0%
T 80 o
-
s 70 BT .
oo L 80.0%
o S 60 .
n
o N
g ! -
T 50 60.0%
25 :
AN
8= 40
) o
S ;c 30 L4 40.0%
N = . 90
56 47 0
. 34 28 20.0%
7 0 0
0 Transporte, . 0.0%
Agricultura, Industrias almacena- Electricidad, Explotacion de
Servicios Comercio silvicultura, Manufacturera = Construccién miento y g:Z;Vaig:JoaSy minas y
Accidentes de trabajo 43,235 cazay pesca ° comunicacion | sanitarios canteras
L) es
. N° Enfermedad N° Enfermedad Ocupacional 90 56 47 34 28 7 0 0
ACCIdenteS de trayeCto 101728 Ocupacional ----- @®---- % Acumulado 40.1% 66.1% 80.6% 87.1% 93.3% 99.3% 99.9% 100.0%

Enfermedad Profesional 262




Proyectos de la
DNSYSO
Gestion 2019 - 2024
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Sistema de Gestion Informatico para la Prevencion
de los Riesgos Laborales.
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EMPRESA SALUD Y ACCIDENTES
SEGURIDAD DE TRABAJO
OCUPACIONAL

Nano Software
Ergocheck

Plan de Gestion
de Riesgos
Comités de Salud
y Seguridad
Ocupacional

Registros y
estadisticas de salud
WG

Consulta Externa de
Salud Ocupacional
Médicos Validadores

Empresarios
Trabajadores

PRESTACIONES COMISIONES
ECONOMICAS MEDICO
CALIFICADORAS
Subsidios de
Incapacidad
Temporal S
Indemnizaciones
Subsidios de e
incapacidad

permanente

DIRECCION
NACIONAL DE
PLANIFICACION
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Sistema de Informacion y Vigilancia Epidemiologica.



Sistema de Gestidon Informatico para la Prevencion de los Riesgos
Laborales.

SISTEMA DE | e —
SALUD Y SEGURIDAD OCUPACIONAL —

CAJA DE SEGURO SOCIAL

g
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Cumplimiento de Elaboracidn Gestidn de Riesgos Profesionales y
Organizacidn de los Sistemas Propios de Salud, Seguridad e Higiene del
Trabajo ¥ del Plan de Prevencién

71~ GAJADE SCTURT SN oot )
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DESCRIPCION

Empresas programadas

Empresas evaluadas

Empresas evaluadas GPRL
Empresas evaluadas COVID 19

2019 2020 2021
% de % de % de
N° cobertura N° cobertura N° cobertura
4,500 4,000 4,000
3,478 77% 2,988 75% 3,388 85%
3,478 2,988 1,876 55.4%
77% 75% 1,512 44.6%

100.0%

DNSYSO

Intervencion 100 %
manual

Desde Agosto se inicia
con la parte de la
innovacion

Total cobertura de Enero
a Abril con el Nano
Software

Fuente : Sistema Informatico de Gestidn de la Prevencidn de Riesgos Laborales (SIGPRL)
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Porcentajes de Empresas evaluadas 2019- 2021, incluye evaluacién preventiva
COVID-19

84.7
62.8
EEE |

2019GPRL 2020 GPRL 2021 GPRL 2021 COVID 2021 GPRL- COVID
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85.9
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iGracias!



