NUEVA ALTERNATIVA DE
CITAS A TRAVES DE LA PAGINA DE INTERNET DE LA CSS

Para agilizar tus tramites de citas, presentamos una
alternativa de atencion para las Policlinicas del area
metropolitana.

Conoce mas ,sigue el paso a paso.....



PASO 1

Ingrese al buscador de internet Google Chrome escriba citas.css.gob.pa, le aparecera este cuadro
de abajo, elija si es asegurado o beneficiario, cologue su niumero de cédula y fecha de nacimiento.

SOLICITUD DE CITA

CITA PARA: ® ASEGURADO O BENEFICIARIO

DATOS DEL ASEGURADO

No. de Cédula o Seguro Social

Fecha de Nacimiento DIA v MES ~ ANO

SOLICITAR



PASO 2

Aparecera su nombre , usted llene los datos de su celular, teléfono
residencial , correo electrénico y direccion.

BIENVENIDO AL SISTEMA DE SOLICITUD DE CITAS DE LA CAJA DE SEGURO SOCIAL

SOLICITUD DE CITA PARA: (

|. DATOS PARA CONTACTARLO

NUMERQ CELULAR NUMERO RESIDENCIAL
CORREQ ELECTRONICO DIRECCION RESIDENCIAL

Continua llenando el paso 2.... @



PASO 2

Continuacion

Debes contar con un correo electronico y por lo menos teléfono residencial o celular, completa también tu
direccion, elige la policlinica mas cercana a tu residencia y verifica la especialidad, siempre y cuando tengas
la referencia de medicina general o de seguimiento por tu especialista.

Il INFORMACION PARA SU CITA

Seleccione la Policlinica Seleccione

Seleccione el Servicio Selecciona opcidn
Solicitado

Su Cita es? O Nueva O control

SOLICITAR CITA

x

Si su cita es de control elijaesa opcion y se desplegara la listaen donde debe aparecer su Médico.



PASO 3

Ya tiene listo un numero que debe guardar , para cuando sea contactado dentro de las 48 a 72 horas
en que sera contactado.

SU SOLICITUD DE CITA HA SIDO REGISTRADA...

NUESTROS OPERADORES SE PONDRAN EN CONTACTO CON USTED, UNA VEZ SE LE
ASIGNE EL DIA Y HORA DE SU CITA

PARA SEGUIMIENTO, ANOTE EL SIGUIENTE NUMERO:

REGRESAR



No olvidemos
las medidas de Bioseguridad

Les exhortamos a utilizar los servicios disponibles en las instalaciones mas cercanas a su residencia,
para una atencion eficiente, cuidando las medidas de Bioseguridad para evitar aglomeraciones,
guardar es distanciamiento fisico y mantener en todo momento el uso de la mascarilla o cubreboca.



